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GetInfo 

Getinfo@hlag.com: 
 Receba rastreios intantâneos e especificações 

do seu contâiner em tempo real 
 Obtenha informações sobre o status do seu 

contâiner, peso tara para cálculo de verificação 
de massa bruta 

 Receba resposta direta em seu e-mail 
imediatamente e a qualquer hora Três passos simples: 

 Simplesmente envie um e-mail para 
getinfo@hlag.com. 

 No campo assunto, digite a palavra “T” 
para Rastreios ou “C” para 
especificações de Contâineres, seguido 
de dois-pontos (:) e o número do 
contâiner 

 Digite até 3 números de contâineres, 
cada um separado por ponto-e-virgula (;) 

 Não inclua espaços. 
 Você receberá uma resposta com o 

status do seu contâiner ou 
especificações incluindo o peso tara em 
minutos. 

Seus benefícios:  
 Acesso em tempo real às suas 

informações quando você quiser. 
 Receba instantâneamente o peso tara 

para o processo de Verificação de Massa 
Bruta (VGM - Verified Gross Mass).  

 Visibilidade global da origem ao destino. 
 Resposta intantânea aumenta a eficiência 

reduzindo chamadas por telefone e e-
mails. 

          Interessado?  

Tente ainda hoje ou contate seu Representante Comercial da Hapag-Lloyd  
ou Representante de Customer Service para mais detalhes. 
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 Região Europa: e-BizEur@hlag.com  Região America do Norte: ebizna@hlag.com  Região America do Sul: ebizsa@hlag.com  Região Ásia: easia@hlag.com 

Apenas envie: 
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