
 
 
 
 
 
 
 

Hapag-Lloyd Việt Nam Sẵn Sàng Hỗ Trợ Qua Zalo 
 

16.10.2023 

Hapag-Lloyd Việt Nam kính chào Quý khách hàng,  

Chúng tôi rất vui thông báo rằng từ nay, chúng tôi đã mở một kênh liên lạc mới trên ứng dụng 
Zalo để hỗ trợ chăm sóc khách hàng của chúng tôi một cách hiệu quả và tiện lợi hơn.  

Zalo đã trở thành một trong những ứng dụng liên lạc phổ biến tại Việt Nam, và chúng tôi rất 
mong muốn được phục vụ quý khách hàng trên nền tảng này. 

Dưới đây là thông tin liên hệ Zalo của chúng tôi: 

Link: https://zalo.me/2720904363612769250 

QR code:  

  

Quý khách hàng có thể sử dụng Zalo để liên hệ với chúng tôi để biết thông tin về dịch vụ, theo 
dõi lô hàng, tra cứu thời gian tàu, và nhận hỗ trợ từ đội ngũ chăm sóc khách hàng của chúng 
tôi.  

Ngoài Zalo, chúng tôi vẫn luôn sẵn sàng trên các kênh liên lạc khác như điện thoại và email. 
Bất kỳ khi nào quý khách cần, chúng tôi luôn ở đây để hỗ trợ. 

Chúng tôi rất mong nhận được sự ủng hộ và phản hồi tích cực từ quý khách hàng thông qua 
Zalo hoặc bất kỳ kênh liên lạc nào khác. Đây là một phần trong sự nỗ lực không ngừng của 
chúng tôi để nâng cao chất lượng phục vụ và tạo sự tiện lợi cho quý khách hàng. 

Xin cảm ơn đã lựa chọn Hapag-Lloyd Việt Nam là đối tác của quý khách hàng. Chúng tôi luôn 
sẵn sàng phục vụ quý khách hàng mọi lúc, mọi nơi. 

 

Hapag-Lloyd (Việt Nam) Ltd 

As Agent of Hapag-Lloyd AG  

 

 


