
 

 

 

ระบบล็อกเกอรอ์จัฉรยิะ – การรบัและส่งคนืใบตราส่งสนิคา้ตน้ฉบบั (OBL) 

 

1 ตุลาคม 2565 

 

เรยีน ลูกคา้ทีนั่บถอื, 

คน้พบวธิทีีร่วดเรว็ ง่ายดาย และสะดวกสบายในการรบัและส่งคนืเอกสารการจดัสง่ของคุณ! 

เพือ่เป็นส่วนหน่ึงในการปรบัปรุงคุณภาพบรกิารของเรา เราก าลงัพฒันาบรกิารหนา้ส านักงานของเราใหด้ยีิง่ขึน้ ดว้ยระบบทีท่นัสมยั

และล า้หนา้ทีจ่ะเร ิม่ใชใ้นวนัที ่10 ตุลาคม 2565 

ระบบล็อกเกอรอ์จัฉรยิะของเราจะชว่ยใหคุ้ณสามารถจดัการเอกสารการจดัส่งของคณุไดอ้ย่างสะดวกสบายมากยิง่ขึน้ โดยล็อกเกอรจ์ะ

ตัง้อยู่ภายในบรเิวณเคานเตอรเ์ปิดบรกิาร ตัง้แต ่8.00 น. ถงึ 17.00 น. วนัจนัทรถ์งึวนัศุกร ์

เรามุ่งมัน่ทีจ่ะใหบ้รกิารที:่ 

• รวดเรว็ – บรกิารปล่อยเอกสารโดยไมม่เีวลารอ 

• ง่ายดาย – อนิเทอรเ์ฟซหน้าจอสมัผสัทีใ่ชง้านง่าย 

• สะดวกสบาย – ขัน้ตอนง่ายๆ ในการรบั OBL จากล็อกเกอร ์

• มปีระสทิธภิาพ – บรกิารส่งคนื OBL ส าหรบัการปล่อยสนิคา้น าเขา้ 

 

น่ีคอืค าแนะน าสัน้ๆ เกีย่วกบัขัน้ตอนการรบัและส่งคนื OBL: 

การรบั OBL 

1. Customer service Hapag-Lloyd มาเลเซยี จะแจง้หมายเลขล็อกเกอรแ์ละรหสั PIN ใหคุ้ณหลงัจากช าระเงิน

เรยีบรอ้ยและยนืยนัการรบั OBL ทางอเีมลเท่านัน้ ***หมายเลขล็อกเกอรแ์ละรหสั PIN*** ทีม่อบใหคุ้ณเป็นขอ้มูลลบั

เฉพาะทีใ่ชส้ าหรบัการจดัส่งของคุณเท่าน้ัน กรุณาเก็บรกัษาขอ้มลูนีใ้หป้ลอดภยัเพือ่ความราบรืน่ในการรบั OBL ของคุณ 

2. OBL ตอ้งถกูรบัภายใน 2 วนัท าการ 

 

การส่งคนื OBL / เอกสาร 

1. เพยีงแค่ใส่ OBL หรอืเอกสารลงในล็อกเกอรห์มายเลข 120 ซึง่อยู่ดา้นล่างของแผงควบคมุบรกิารตนเอง 

หากมคี าถามหรอืตอ้งการความชว่ยเหลอืใดๆ กรุณาตดิตอ่เราที ่+65 6854200 หรอืทางอเีมลท ีthailand@service.hlag.com  

 

 

ขอขอบพระคณุ 

 

Hapag-Lloyd (Thailand) Co., Ltd. 
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