HAPAG-LLOYD DENIZASIRI NAKLIYAT A.S.

28.05.2021

m KARAYOLU NAKLIYELERI ILETiSIMi HAKKINDA

Degerli Misterilerimiz,

Karayolu nakliyelerinizin organizasyonu igin turkive@service.hlag.com adresimiz tizerinden bizimle
irtibatta olmaya devam edebilirsiniz. Bu adresimizden tarafiniza nakliyenizin organize edildigine dairbir
onay almaniz sarttir.

1 Haziran 2021 tarihi itibariyle, “Tasima organizasyonu” yapildigina dair yukaridaki adresten tarafiniza
onay geldikten sonra asagidaki konularda bir talebiniz veya bir sorununuz olmasi durumunda
TDTURKEY @hlag.com adresimiz ile irtibatta olmanizi rica ederiz.

TDTURKEY@hlag.com adresimize asagidaki 3 konuda e-mail atmaniz halinde tarafiniza en kisa stirede
donus saglayacagiz;

= Arac hareketleriile ilgili konular; aracin mevcut konumu, adreste ne zaman olacagi, ara¢
gecikmesi

=  Arag plaka bilgisi,

» Arag veya soférde bulunmasi gereken ekipman ve/veya belgelerle ilgili herhangi bir husus

TDTURKEY@hlag.com adresinden sadece yukarida bahsedilen 3 hususla alakali hizmet verilecek
olup bunlarin diginda gelecek hi¢bir talebe karsilik verilmeyecektir.

Ek olarak Nakliye taleplerinizin hizli bir sekilde isleme alinabilmesi icin ikinci sayfada ilettigimiz tablodaki
bilgilerin doldurularak tarafimiza iletiimesini énemle rica ederiz.

ONEMLI : TDTURKEY@hlag.com ve turkive@service.hlag.com adreslerini ayni yazismada
bulundurmamanizi 6nemle rica ederiz.

Saygilarimizla,
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BOOKING NO

FORWARDER

YUKLEYICI FIRMA

GEMI ADI

CUT OFF TARIHI & SAATI

YUKLEME LIMANI

YUKLEME ADRESI

ILK TAHLIYE LIMANI

TASIMA TARIHI / SAATI

KONTEYNER TIPI

KONTEYNER NUMARALARI (*)

KONTEYNER AGIRLIGI / beher
konteyner

ARAC DETAYLARININ ILETILECEGI
MAIL ADRESI

KONTEYNER / OPERASYONEL
SUREC ILE ILGILI OZEL TALEBINIZ
VAR ISE LUTFEN BELIRTINIZ
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