
 

 
 

Dpto. XXXXX, día/mes/año. 
 
 

Señores 
Hapag-Lloyd Bolivia SRL 
Presente 
 
REF: Solicitud de devolución deposito Operación # XXXXXX 
 
Estimados Señores, 
 
Por medio de la presente, solicitamos a usted tener a bien emitir devolución de pago correspondiente a 
la operación # XXXXX del BLXXXXXXXXX por un valor de BS o USD XX.XX ( la moneda que corresponda) 
 
(Razones por lo que ocurrió el error de pago) 
 
Solicitamos efectuar devolución del monto señalado a la siguiente cuenta. 
 
 
Nombre Empresa/Persona: 
NIT/CI: 
Cuenta: 
Banco: 
Moneda: 
Beneficiario: 
Contacto correo electrónico:  
Contacto telefónico:  
 
 
Sin otro particular y en espera de una respuesta favorable, les saluda atentamente 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

       __________________________________ 
Nombre y firma  
Representante legal o Jefe finanzas 

 


