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CORTE OPERATIVO: TRENES FUENTE DE SAN LUIS.

Estimados clientes,

Nos dirigimos a ustedes para informarles sobre las préximas obras anunciadas por la Administracién de
Infraestructuras Ferroviarias (ADIF).

Debido a la severa climatologia adversa que estd dificultando de forma importante la operativa habitual del
tren. Acabamos de ser informados; las operaciones Valencia Fuente San Luis estan paralizadas por la caida de
una catenaria sobre una locomotora, quedandose sin luz.

Esperamos importantes demoras en el dia de hoy que, al menos, llegaran hasta mafana incluido; por parte de la
Terminal, haremos todo lo posible para ir absorbiendo a medida que pasen las horas/dias los retrasos
acumulados.

Recomendaciones para nuestros clientes:

-Planificacién anticipada: Les recomendamos revisar y ajustar sus planes de transporte con antelacion para
minimizar el impacto de este imprevisto.

Nuestro equipo esta disponible para ayudarles a reorganizar sus envios y encontrar soluciones alternativas
durante el periodo de obras.

Agradecemos su comprensidn y colaboracién durante este tiempo de mejoras esenciales.

Nos comprometemos a mantenerles informados sobre cualquier cambio o actualizacién adicional.

Para cualquier consulta o asistencia, por favor, no duden en ponerse en contacto con nuestro equipo de atencidn
al cliente.

Atentamente,

Hapag-Lloyd

Keep in touch
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https://www.facebook.com/hapaglloydag
https://www.linkedin.com/company/hapag-lloyd-ag
https://twitter.com/hapaglloydag
https://www.instagram.com/hapaglloydag
https://www.youtube.com/c/hapaglloydag
https://www.hapag-lloyd.com/en/meta/wechat.html
https://itunes.apple.com/us/app/hapag-lloyd/id935668102?mt=8&ign-mpt=uo%3D4
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hlag.fit

